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Nuestra Propuesta

Reclama Travel ofrece una gama

de beneficios innovadores de
compensacion al sector de viajes
corporativo, fomentando que las
empresas Yy los empleados reclamen
sSus compensaciones por incidencias
aéreas.

Estos beneficios estdn disefiados
para mejorar la satisfaccion de

los empleados y la eficiencia de

la empresa, asegurando que los
problemas de viaje se resuelvan de
manera efectiva y se obtenga un
beneficio a los problemas originados
por las aerolineas.

El uso de estos beneficios siempre
representa un beneficio para la Agencia
de Viajes que los utiliza, tanto a nivel

de fidelizacion como incluso a nivel
econdémico.

El uso de estas propuestas es
totalmente flexible, pudiendo destinar la
indemnizacion en la proporcién que se
desee entre la empresa y el empleado.

También el uso del servicio de Reclama
Travel a emplear serd decision de la
Agencia de Viagjes, pudiendo elegir un
reembolso del 100% para la empresa

si utiliza el servicio Garantia 100 o una
indemnizacién con pago de gastos

de gestion si se trata del Servicio
Proteccién Aérea.

A continuacién mostramos algunos

de los servicios que pueden resultar

de interés para las empresas y que no
representarian ningln coste para ellos y
si un reporte de beneficios econémicos
y/o corporativos.




Servicios para clientes Corporate

TRAVELREWARDS

CORPORATE TRAVEL COMPENSATIONS BENEFITS

BENEFICIOS DE USO

Beneficio Directo parael
Empleado

Los empleados reciben cheques de vigje
que pueden utilizar en vacaciones.

Preventa parala Agencia

La agencia de viajes asegura futuras
ventas sin necesidad de inversion
adicional.

Ingresos Adicionales para
la Empresa

La empresa recibe un porcentaje de las
compras en viajes corporativos realizadas
por la agencia o bien su empleado
obtiene el 100% de la indemnizacion sin
coste alguno.
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IMPORTANTE

El uso de estos servicios es totalmente
configurable por parte de la Agencia de
Viajes, pudiendo adaptarlo ad-hoc a cada
cliente corporativo.

Un servicio
para la empresa, un

para sus empleados

El servicio TravelRewards permite que el
empleado reciba toda la indemnizacidn,
excluidos los gastos de gestion y juridicos
que percibe Reclama Travel. Este importe
se genera como un cheque de viaje
vacacional a nombre del empleado en

la agencia de vigjes, lo que implica una
preventa para la agencia y un beneficio
para el empleado.

A cambio de gestionarlo de esta forma,

la agencia realizard un abono anual a la
empresa de un porcentaje de sus compras
en viajes corporativos, basado en el valor
en bonos de viaje generados por los
empleados de dicha empresa.
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Servicios para clientes Corporate

FLEXITRAVELBLEISURE ™o

El uso de estos servicios es totalmente
configurable por parte de la Agencia de

CORPORATE TRAVEL COMPENSATIONS BENEFITS Viajes, pudiendo adaptarlo ad-hoc a cada

cliente corporativo.
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BENEFICIOS DE USO

Equilibrio entre Trabajoy para una
Vida Personal experiencia de viaje

Promueve un equilibrio mas saludable iniguqlqble
entre el trabajo y la vida personal,

brindando a los empleados la
oportunidad de descansar y disfrutar de

Un servicio sin coste
para su empresa,

actividades de ocio durante los viajes de FlexiTravel Bleisure permite a los

negocios. empleados extender sus viajes de
e e trabajo con dias de ocio utilizando las

quor Venta para la AgGhCiﬂ indemnizaciones obtenidas por retrasos o

. - . cancelaciones.
La agencia de viajes obtienen un mayor

volumen de ingresos por la misma venta. Este enfoque innovador combina negocios

y ocio, brindando a los empleados la

@ (]
Beneficios parala Empresa oportunidad de relajarse y explorar,
Los empleados regresan al trabajo con mejorqlndo IO SCU e (e e
general.

energias renovadas, lo que lleva a un
aumento de la productividad y un mejor
rendimiento.



Servicios para clientes Corporate

TRAVELUPGRADE

CORPORATE TRAVEL COMPENSATIONS BENEFITS

BENEFICIOS DE USO

Mejora de Experiencia de sus
viajes de empresa

Los empleados disfrutan de mejoras en
sus vidjes corporativos.

[ 3
Utilizacion Eficiente de
(] (] (]
Fondos destinados a viajes
La empresa utiliza las indemnizaciones

para reducir sus coste y proporcionar
beneficios adicionales a sus empleados.

Fidelizacion de Empleados

Mejora la satisfaccién y retencién de
empleados al ofrecer beneficios tangibles
en sus viajes.
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IMPORTANTE

El uso de estos servicios es totalmente
configurable por parte de la Agencia de
Viajes, pudiendo adaptarlo ad-hoc a cada
cliente corporativo.

Un servicio sin coste
para su empresaq,

en sus
viajes corporativos

El servicio TravelUpgrade permite

que la empresa perciba el 100% de la
indemnizacién, excluidos los gastos de
gestion y juridicos que percibe Reclama
Travel.

La empresa destina el 50% de ese importe
a mejorar las condiciones de los viajes
corporativos proximos del empleado, tales
como upgrades en vuelos y mejoras de
categoria en hoteles.



Servicios para clientes Corporate

GREENTRAVEL

CORPORATE TRAVEL COMPENSATIONS BENEFITS

BENEFICIOS DE USO

Responsabilidad Social
Corporativa

Fomentar la responsabilidad social
corporativa mediante la compensaciéon
de emisiones de carbono.

Mejorade Imagen

Mejorar la imagen de la empresa al
contribuir a la sostenibilidad ambiental.

Reduccion de costes en viajes

Conseguir reducir la partida de gastos
generados por los viajes profesionales.

Proyectos de Compensacion

Financiar proyectos de compensaciéon
de carbono que beneficien al medio
ambiente.
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IMPORTANTE

El uso de estos servicios es totalmente
configurable por parte de la Agencia de
Viajes, pudiendo adaptarlo ad-hoc a cada
cliente corporativo.

Un servicio sin coste
para su empresaq,
que contribuye a su

mejorando su
reputacion corporativa

GreenTravel integra las compensaciones
aéreas con los programas de
sostenibilidad corporativa, permitiendo a
las empresas compensar sus emisiones de
carbono.

El 50% de las indemnizaciones por retrasos
o cancelaciones se destinan a proyectos
de compensacion de carbono, mejorando
la imagen de la empresa y contribuyendo
a la sostenibilidad ambiental.



Servicios para clientes Corporate

SMARTTRAVEL

CORPORATE TRAVEL COMPENSATIONS BENEFITS
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BENEFICIOS DE USO

Anadalisis Predictivo

Predecir posibles problemas futuros
basdndose en patrones historicos,
ayudando a las empresas a anticiparse
y tomar medidas preventivas para
minimizar el impacto en sus operaciones.

Optimizaciondela

o ge o [ ] [ ]
Planificacion de Viajes
Las empresas pueden utilizar los informes

de SmartTravel Analytics para planificar
sus viajes de manera mas eficiente.

Reduccion de Costos
Operativos
Mejora la satisfaccién y retencién de

empleados al ofrecer beneficios tangibles
en sus viajes.
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IMPORTANTE

El uso de estos servicios es totalmente
configurable por parte de la Agencia de
Viajes, pudiendo adaptarlo ad-hoc a cada
cliente corporativo.

Un servicio sin coste
para su empresa,
utilizando

de
manera mas eficiente

y reducir costes

SmartTravel Analytics es un servicio

de andlisis avanzado que utiliza datos

de incidencias aéreas para identificar
tendencias, mejorar la planificacion de
viajes corporativos y optimizar la toma de
decisiones estratégicas.

Este servicio proporciona informes
detallados y personalizados que ayudan
a las empresas a minimizar problemas de
viaje y maximizar la eficiencia operativa.



Corporate Travel Compensations Benefits
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Aportamos valor a su relacion con el cliente
corporativo y potenciamos sus ventas
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